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RUND UM DAS  
FAMILIENLEBEN
FamilienServiceBüro

BeFamilyFriedrichshain- 
Kreuzberg  
von Berlin
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Kartengrundlage: Grundkarte Friedrichshain-Kreuzberg

FamilienServiceBüro 
Frankfurter Allee 35 – 37 
10247 Berlin

Aufgang A (VHS) Raum 4101

Fahrverbindung: U-Bahn 5, Samariterstraße

zentrale Rufnummer: 90298-1414

zentrale E-Mail: FamilienServiceBuero@ba-fk.berlin.de

Fax: 90298-4545

Wir sind für Sie erreichbar: 
Montag bis Freitag: 9 Uhr bis 12 Uhr 
Donnerstag: 15 Uhr bis 18 Uhr

Der Eingang zum FamilienServiceBüro  
befindet sích rechts neben dem  
Haupteingang, Aufgang A (VHS).

Bezirksamt Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin 
Abteilung Familie, Personal und Diversity 

Jugendamt

Dieser Flyer wird aus Mitteln des Asyl-, Migrations-und Integrationsfonds kofinanziert. 
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Informationen
rund um Familie	

BeFamilyFamilie ist da,  
wo Kinder sind 

FamilienServiceBüro Tages- und Hortbetreuung Elterngeld

Unterhaltsvorschuss
Vaterschafts-Anerkennung 
und gemeinsames Sorgerecht

Das FamilienServiceBüro unterstützt Sie und Ihre  
Familie. Wir helfen Ihnen mit Angeboten des Jugend
amtes Friedrichshain-Kreuzbergs. 

Unsere Sprechzeiten sind jetzt länger als vorher. 

Bei uns erhalten Sie Informationen zum Thema  
Tages- und Hortbetreuung. Auch beim Elterngeld,  
Unterhaltsvorschuss sowie bei Vaterschafts-  
und Sorgerechts-Erklärungen helfen wir weiter . 

 � Persönliche und telefonische Auskünfte zum  
Kita-Gutschein und zur Hortbetreuung 

 � Annahme von Kita- und Hort-Anträgen  
und Unterlagen 

 � Abschluss von Hort-Verträgen für kommunale  
Horteinrichtungen im Bezirk 

 � Bildungs- und Teilhabepaket 

 � Informationen zu Kita-Essen, Kita-Tages- 
Ausflügen und Mittagessen bei Hortbetreuung

weitere Informationen zur  
Tages- und Hortbetreuung:

… erhalten Eltern, wenn sie ihr Kind selbst betreuen. 
Wenn Sie deswegen nicht oder nicht voll erwerbstätig 
sind können Sie Elterngeld beantragen. 

… soll Eltern bei der Sicherung ihrer Lebensgrundlage  
unterstützen

 � Persönliche und telefonische Informationen und  
Auskünfte zum Elterngeld (ausführliche Beratung 
weiterhin in der Elterngeldstelle) 

 � Annahme von Elterngeldanträgen und Unterlagen

weitere Informationen zum Elterngeld: 

Alleinerziehende Elternteile können Unterhaltsvorschuss 
beantragen. Das geht dann, wenn sie für ihr noch nicht 
zwölf Jahre altes Kind keinen Unterhalt vom anderen 
Elternteil erhalten. Und auch keine Waisenbezüge mindestens 
in Höhe der Unterhaltsvorschussleistungen erhalten. 

 � Informationen und Auskünfte zum Unterhalts
vorschuss (ausführliche Beratung weiterhin in der  
Unterhaltsvorschussstelle)

 � Annahme von Unterhaltsvorschussanträgen  
und Unterlagen 

weitere Informationen zum  
Unterhaltsvorschuss: 

Eltern, die nicht miteinander verheiratet sind, können 
diese Erklärungen im Jugendamt beurkunden lassen: 

 � Informationen und Auskünfte zur Vaterschafts- 
Anerkennung und zur gemeinsamen Sorgeerklärung 

 � Entgegennahme von Unterlagen für die Beurkundung

weitere Informationen zur  
Vaterschafts-Anerkennung und  
zum gemeinsamen Sorgerecht: 

© �Peter Macs / fotolia.com


